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A BAKGRUNDSFRAGOR (frdgorna 1-12)
1 Hemkommun:
2 Om din kommun genomgatt en sammanslagning under 2000-talet, ange da i vilken
kommun du bodde fore sammanslagningen?
3 Hur lange har du bott i din nuvarande hemkommun?
O under 1 &r
0O 1-2ar
O 3-53r
0O 6-10 ar
0O 11-20 ar
O o6ver 20 ar/alltid
4 I vilken kommundel bor du?
O I kommuncentrum eller i innerstaden
O I en forstad, forort eller utkanten av centrum
O I ett glesbygdsomrade
5 Var arbetar eller studerar du for narvarande? (Valj endast ett alternativ)
O I den egna hemkommunen
O I ndgon annan kommun &n i hemkommunen
[0 Jag arbetar inte/studerar inte fér narvarande
6 Fodelsear? 19
7 Kon? O man O kvinna
8 Utbildning? (Valj endast ett alternativ)
O Folk-/grundskola
O Student, yrkesskola eller yrkeskurs
O Examen pa institut-/skolniva
O L&agre examen fran universitet/hdgskola eller yrkeshdgskola
[0 Hogre hogskoleexamen
O Annat, vad
9 Nuvarande tjanstestidllning? (Valj endast ett alternativ)

Ledande stallning

Hogre eller Iagre tjansteinnehavare
Arbetstagare

Féretagare eller lantbruksféretagare
Studerande

Skoéter barn/hemmet/anhoériga
Arbetslos eller permitterad
Pensionar
Annat, vad

OoOoOooOooooo

10 Nuvarande arbetsgivare? (Valj endast ett alternativ)

Ett féretag
Eget foretag eller sjalvsysselsatt
Organisation, férening osv.
Staten eller annan offentlig
Kommun eller samkommun
Kommunalt bolag eller affarsverk
Inte i arbetslivet

Annat, vad

oOoOooooon
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11 Nuvarande familjesituation? (Valj endast ett alternativ)
O Bor ensam
O I hushdll med tva eller flera vuxna, inga minderdriga barn
O I hushdll med tva eller flera vuxna, ett eller flera minderariga barn
O Ensamforsorjare, ett eller flera minderdriga barn
O Annat, vad

12 Uppskatta familjens/hushdllets manatliga nettoinkomster (inkomster efter skatt)
under 500 e/manad

500-1 000 e/méanad

1 001-2 000 e/manad

2 001-3 000 e/manad

3 001-4 000 e/manad

4 001-5 000 e/manad

dver 5 000 e/manad

OoOoOoOoOooO

B ALLMANNA ASIKTER  (frigorna 13-17)

13 Hur ndjd ar du med din livssituation?
Beddm din livssituation pa skalan 1 (mycket missnéjd) = 5 (mycket nojd)

1 2 3 4 5
Mycket missnéjd [ O O O O Mycket néjd

14 Hur bedoémer du din formdga att skota darenden med hemkommunen?
Ge din bedémning pé& skalan 1 (mycket dalig) - 5 (mycket bra)

1 2 3 4 5
Mycket dalig O O O O O Mycket bra

15 Forestdll dig en situation dar kommunerna tavlar sinsemellan om att vara den
kommun eller stad dar “det ar gott att bo och leva”.
Hur tror du att din hemkommun placerar siqg i tavlingen?
Ge din bedémning pa skalan 1 (mycket daligt) — 5 (mycket bra).

1 2 3 4 5
Mycket ddligt O O O O O Mycket bra

16 Hur sannolikt dr det att du dnnu efter 3 &r bor kvar i din hemkommun?
Ge din bedémning pa skalan 1 (mycket osannolikt) - 5 (mycket sannolikt)

1 2 3 4 5
Mycket osannolikt O O O O O Mycket sannolikt

17 Manniskan kan identifiera sig med och kdnna samhorighet med olika omraden.
I vilken man identifierar du dig eller upplever samhorighet med de nedan namnda?
Ge din bedémning pa skalan 1 (mycket lite) - 5 (i hég grad).

Mycket lite I hég grad

1 2 3 4 5
1 Bostadsomrade (kvarter eller grannskap) O O O O O
2 By/kommundel/stadsdel O O O O O
3 Hemkommun/hemstad O O O O O
4 Annan kommun (arbets-, barndoms-, stugkommun etc.) O O O O O
5 Region O O O O O
6 Landskap O O O O O
7 Finland O O O O O
8 De nordiska landerna O O O O O
9 Europa O O O O O
10 Europeiska unionen O O O O O




C FRAGOR OM SERVICEN (frdgorna 18-23)

18 Vilka av kommunens tjanster eller funktioner har du anvant, och hur har kommunen skoétt tjans-
terna?
A. Anvandning: Har du eller din familj anvant nedanstdende tjénster de senaste 12 manaderna?
Valj alternativ 1 (nej) eller 2 (ja), samt
B. Skotseln av tjénster: Bedom tjénsterna pa skalan 1 (mycket daligt skott) - 5 (mycket bra skott).
OBS! Bedom alla tjanster och funktioner, dven om du inte har anvant dem under de senaste 12 manaderna.

A. Har du anvant? B. Tjdansten har enligt mig skotts:
Nej Ja Mycket Mycket Vet
daligt bra inte
1 2 1 2 3 4 5 0

Halsovard:
1 Halsocentralens lakarmottagning
2 Sjukskétarens eller halsovardarens
mottagning
Tandvard
Médra- och barnrddgivning
Skolhalsovard
Sjukhusvard
Hemsjukvard
Halsocentralens baddavdelning
Mentalvardstjénster
Social service:
10 Serviceboende for aldre
(t.ex. servicehus)
11 Institutionsvard for aldre
(t.ex. dldringshem)
12 Hemservice for dldre
13 Hemservice fér barnfamiljer
14 Familjerddgivning
15 Barnskyddstjanster
16 Service for handikappade
17 Missbrukarvard
18 Utkomststéd
Utbildning:
19 Barndagvard
20 Forskoleundervisning
21 Grundlaggande utbildning, 8k 1-6
22 Grundlaggande utbildning, 8k 7-9
23 Gymnasieutbildning
24 Yrkesutbildning
25 Specialundervisning
26 Elev-/studerandevard
27 Morgon-/eftermiddagsverksamhet
28 Skolskjuts
Bildning och kultur:
29 Medborgar- och arbetarinstitut
30 Bibliotekstjanster
31 Kulturtjanster
32 Idrottstjénster
33 Ungdomstjanster
Tekniska tjanster:
34 Kommunens bostadsutbud
35 Kommunens tomtutbud
36 Kollektivtrafik
37 Byggnadestillsyn
38 Avfallshantering
39 Atervinning
(papper, glas, batterier)
40 Vag- och gatuskétsel
41 Kommunalteknik
(vatten, avlopp, el, varmesoérjning)
42 Planlaggning
43 Renhdllning av miljén

oNOTUh~Ww
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19 Hur bedoémer du tillgdng och tillgianglighet i frdga om foljande kommunala tjdnster?
Beddm tillgdng och tillgédnglighet pa skalan 1 (mycket dalig) — 5 (mycket bra).




Hilsovarden:

1 Halsocentralens ldkarmottagning
2 Sjukskétarens eller halsovardarens
mottagning

Tandvard

Médra- och barnradgivning
Skolhalsovard

Sjukhusvard

Hemsjukvard

Halsocentralens baddavdelning
Mentalvardstjénster

VCoOoNOU AW

Tillgdng och tillgdanglighet:

Mycket
dalig
1

N

w

N

Mycket

bra

5

Vet
inte
0

Social service:

10 Serviceboende for aldre
(t.ex. servicehus)

11 Institutionsvard for aldre
(t.ex. dldringshem)

12 Hemservice for aldre

13 Hemservice for barnfamiljer

14 Familjerddgivning

15 Barnskyddstjanster

16 Service for handikappade

17 Service for missbrukare

18 Utkomststdd

Utbildningen:

19 Barndagvard

20 Foérskoleundervisning

21 Grundlaggande utbildning, ak 1-6
22 Grundlaggande utbildning, 8k 7-9
23 Gymnasieutbildning

24 Yrkesutbildning

25 Specialundervisning

26 Elev-/studerandevard

27 Morgon-/eftermiddagsverksamhet
28 Skolskjuts

Bildning och kultur:

29 Medborgar- och arbetarinstitut
30 Biblioteksservice

31 Kulturservice

32 Idrottservice

33 Ungdomstjanster

Tekniska tjanster:

20

21

22

34 Kommunens bostadsutbud
35 Kommunens tomtutbud
36 Kollektivtrafik

37 Byggnadestillsyn

38 Avfallshantering

39 Atervinning (papper, glas, batterier)
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Har du/din familj tillgdng till internet?

Har du anvdant kommunens elektroniska

tjanster (e-tjdnster)?

Hur bra fungerar kommunens e-tjanster enligt din bedémning?

O nej

O nej

O ja

O ja

Ge din bedémning pa skalan 1 (mycket daligt) — 5 (mycket bra).

1
Mycket daligt ]

3
O

4
O

5
O Mycket bra

O vet inte

O vet inte
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23 Har du eller ndgon familjemedlem anviant privat service, dvs. service du sjailv
kopt och betalat for, de senaste 12 madnaderna. Om du har, hurdan &r servicens kvalitet i jamforelse
med motsvarande kommunal service?
A. Har du anvant privat service? Vilj alternativ 1 (nej) eller 2 (ja), samt
B. Bedom servicens kvalitet i jamforelse med motsvarande kommunal service.
Beddém kvaliteten pd skalan 1 (sémre), 2 (lika), 3 (béttre), 4 (vet inte).

A. Har du anvdnt? | B. Bedomning av servicens kvalitet i jamforelse
med motsvarande kommunal service

Nej Ja Samre Lika Battre Vet inte
1 2 1 2 3 0

1 Lé&karstation O O O O O O

2 Tandvard O O O O O O

3 Barndagvard O O O O O O

4 Hemservice O O O O O O

5 Serviceboende for aldre O O O O O O

6 Institutionsvard for &ldre O O O O O O

D BESLUTSFATTANDE OCH DELTAGANDE (frdgorna 24-37)

24 Hur intresserad ar du av kommunalpolitiken i kommunen?
Beddm ditt intresse pa skalan 1 (inte alls intresserad) - 5 (mycket intresserad)

1 2 3 4 5
Inte alls intresserad O O O O O Mycket intresserad

25 Fodljer du verksamheten och beslutsfattandet i kommunen via féljande kanaler?
Svara pa skalan 1 (inte alls), 2 (séllan), 3 (ibland), 4 (ofta).
Inte alls Sallan Ibland Ofta

1 2 3 4
1 Dagstidningar (inkl. gratistidningar) O O O O
2 Kommunens informationsblad eller andra O O O O

informationsblad som delas ut till hemmet

3 Informationsblad for f6reningar/organisationer/bostadsomré’ldet O O O O
4 Radio eller TV (t.ex. regionala nyheter) O O O O
5 Kommunens webbsidor O O O O
6 Foreningars/organisationers eller bostadsomradets webbsidor O | | |
7 Sociala medier, t.ex. Facebook O O O O

26 Har du haft eller har du ndgra kommunala fortroendeuppdrag for narvarande?
(fullmaktige, styrelse, namnd eller direktion)

O Nej, jag har aldrig haft ndgot fértroendeuppdrag
O Ja, jag har haft fortroendeuppdrag
O Ja, jag har fértroendeuppdrag for narvarande

27 Ar du villig att ta emot ett kommunalt fértroendeuppdrag om det erbjods?
[0 Nej [0 Kanske O Ja

28 Rodstade du i kommunalvalet héosten 2012?
O Nej O Ja O Vet inte/hade inte rostratt

29 Kommer du att rosta (rostade du) i riksdagvalet vdren 2015?
O Nej O Ja O Vet inte/hade inte rostratt

30 Vilket parti tédnker du résta (rostade du) pa i riksdagvalet vdren 2015?
(Forteckning 6ver partierna nedan, valj endast ett alternativ)

[0 Samlingspartiet (Saml)

O Sannfinlandarna (Sannf)

O Svenska folkpartiet i Finland (SFP)

O Centern i Finland (C)

O Kristdemokraterna i Finland (KD)

O Finlands Socialdemokratiska Parti (SDP)
O Vansterforbundet (VF)

O Gréna forbundet (Gréna)

0 N&got annat parti

O Jag vill/kan inte svara/tanker inte résta




31 Rostar du pd samma parti eller gruppering i valen eller viljer du ofta olika partier?

32

O Jag rostar alltid pd samma parti eller gruppering

O Jag rostar i allmdnhet pa samma parti eller gruppering
O Mitt val av parti varierar i de olika valen

O Jag rostar aldrig

O Jag rostar for forsta gangen

Hur viktiga ar foljande faktorer nar du rostar i kommunalval?
Beddm faktorerna pa skalan 1 (inte alls viktigt) - 5 (mycket viktigt)

Inte alls viktigt

1 2 3
1 Person (kandidat) O O O
2 Kén O O O
3 Alder
4 Parti/valmansforening O O |
5 Kandidat fran den egna byn, kommun- eller stadsdelen O O O

33 Hur bedomer du foljande pastdenden om det kommunala beslutsfattandet?

34

Bedém pastdendena pd skalan 1 (helt av annan 3sikt) - 5 (helt av samma 3sikt).

Helt av_
annan asikt
1 2 3
1 Det viktigaste sattet att paverka fragor i kommunen
ar att résta i kommunalvalet. O O O
2 Nar beslut fattas om de viktigaste arendena ska en
folkomrdéstning alltid ordnas i kommunen O O O
3 I kommunalvalet bér man kunna rdsta via internet. O O O
4 I kommunalvalet bor rostrattsdldern sankas fran
18 ar till 16 ar. O O O
5 Kommundirektdren bér valjas i direkta folkval. O O |

Hur bedomer du foljande pastdenden om beslutsfattandet och beslutsfattarna i
Beddm pdstdendena p8 skalan 1 (helt av annan 8sikt) - 5 (helt av samma 8sikt).

Helt av
annan 3sikt

1

1 Det informeras tillrackligt om den kommunala servicen. O
2 Det informeras tillrackligt om beslut som fattas

i kommunen. O
3 Den kommunala beslutsprocessen ar rattvis

och olika befolkningsgrupper behandlas likvardigt. O
4 Jag litar pa att de politiska beslutsfattarna i kommunen

kan utveckla kommunen. O
5 I kommunen lyssnar man pd invanarnas asikter. O
6 Jag tror att de fértroendevalda i kommunen arbetar helt

uppriktigt for kommunens basta. O
7 Tjansteinnehavarna har den egentliga beslutanderatten

i kommunen, inte de fértroendevalda. O
8 Det finns mycket att férbattra i fraga om skétseln av

de kommunala frdgorna. O
9 Kommunfullmaktige, som vi vadljer genom val, férlorar

ofta snabbt kontakten till sina valjare. O
10 Beslutsfattarna ar alltfor intresserade

av att locka nya skattebetalare till kommunen. O
11 Beslutsfattarna tar pa ett bra satt ansvar

for forutsattningarna for ett gott liv i kommunen. O
12 De nationella beslutsfattarna tar pa ett bra satt ansvar

for forutsattningarna for ett gott liv i min region. O
13 Jag &r intresserad av att paverka endast fragor

som galler min narmiljo. O

o o oo o o oo oo o o gaow
o o o o o o o0 oo o o gow

Mycket viktigt

4 5

O O

O O

O O

O O
Helt av
samma asikt

4 5

O O

O O

O O

O O

O O

kommunen?
Helt av
samma asikt

4 5

O O

O O

O O

O O

O O

O O

O O

O O

O O

O O

O O

O O

O O
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35 Kommunens beslutsfattande kan pdverkas pa ménga olika satt.
(A) Har du anvént foljande satt eller kanaler for paverkan?
(Sétt ett kryss for de pdverkningssétt du anvént)
(B) Vilken inverkan bedomer du att de haft eller har pd kommunens beslutsfattande?
Beddm s&tten att paverka pd skalan 1 (mycket dalig) - 5 (mycket bra).
OBS! Beddm alla sétt att pdverka, dven om du inte har anvént kanalen ifréga.

A. Har du anvant? B. Bedi?m effekterna
Nej Ja Mycket daligt satt Mycket bra satt
1 2 1 2 3 4 5

1 Kontaktat en kommunal

fortroendevald. O O O O O O O
2 Kontaktat kommunens

tjansteinnehavare. O O O O O O O
3 Lagt fram ett invanarinitiativ. O O O O O O O
4 Overklagat ett beslut eller framstallt

ett rattelseyrkande. O O O O O O O
5 Undertecknat ett upprop/en adress. [ O O O O O O
6 Skrivit insandare. O O O O O O O
7 Deltagit i kommundels- eller O O O O O O O

byardds-/byalagsverksamheter.
8 Deltagit i ett diskussions-/informations-

mote som kommunen ordnat. O O O O O O O
9 Deltagit i fordldramoéten i dagis, O O O O O O O

skolan eller motsvarande.
10 Besvarat kommunens kund- eller

brukarenkat. O O O O O O O
11 Gett respons pa kommunens

service. O O O O O O O
12 Deltagit i talkoarbete till forman

fér naromgivningen. O O O O O O O
13 Donerat pengar till ndgon kampanj

med lokal anknytning. O O O O O O O
14 Deltagit via sociala medier. O O O O O O O
15 Deltagit i aldre-/handikapp-

radets eller ungdomsfullmaktiges
eller motsvarande verksamhet.

16 Deltagit i nagon férening eller
organisation.

36 Kommunens beslutsfattande kan pdverkas ocks3 genom olika féreningar och organisationer.
A: Deltar du eller har du deltagit i verksamheten i féreningar och organisationer det senaste aret?
B: Hur effektivt pdverkar man kommunens beslutsfattande genom att delta i féreningsverksamhet?
Beddm paverkningsformernas effekter pd skalan 1 (mycket ddliga) - 5 (mycket bra).

A. Deltar du? B. Bedom effekterna

Nej Ja Mycket daliga Mycket bra

1 2 1 2 3 4 5
1 Byalag eller stadsdelsférening O O O O O O O
2 Boendeférening O O O O O O O
3 Foraldraférening

(skola, daghem osv.) O O O O O O O

4 Motions- eller idrottsférening O O O O O O O
5 Kulturorganisation O O O O | O O
6 Ungdoms-/studerandeorganisation [ O O O O O O
7 Politisk organisation eller parti O O O O O O O
8 Producent- /féretagarorganisation [ O O O O O O
9 Fackforening O O O O O O O
10 Pensionédrsorganisation O O O O O O O
11 Miljéorganisation O O O O O O O
12 Nagon annan férening/organisation, [ O O O O O O

vilken:
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37 Nedan foljer en rad pastdenden om ekonomin och férvaltningen i kommunen. Vilken &r din
uppfattning om dessa? Beddém detta pa skalan 1 (helt av annan asikt) - 5 (helt av samma asikt).

Kommunens ekonomi ar val skott.

Battre att héja kommunalskatten an att

skara ner den kommunala servicen.

Doe kommunala tjansterna kan effektiveras

sa att skatten kan sankas.

Kommunens sjalvstandighet &r sa viktig att jag &r
beredd att ge avkall pa servicen och/eller godkénna
en hdjning av skatten.

Kommuner borde g& samman till stérre enheter.
Min egen kommun borde g8 samman med en annan
kommun eller andra kommuner.

Helt av
annan 3sikt

o oo o o o+

o o oo o ae

O o oo o gw

o o o oo o+

Helt av
samma 3sikt

o oo o o gw

REFORMER OCH FORNYELSER

(frdgorna 38-39)

38 Regeringen har forberett lagen om social- och hdlsovardsreformen. Vilken dr din uppfattning
om foljande pastdenden gillande vardreformen?
Beddm pastdendena pa skalan 1 (helt av annan 8sikt) - 5 (helt av samma &sikt).

39

Jag har aktivt foljt rapporteringen om

vardreformen via massmedierna.

Jag forstar i stort sett vad vardreformen handlar om.
Vardreformen kommer att férbattra social- och
halsovarden i min kommun.

Vardreformen kommer att forsamra invanarnas
paverkningsmdjligheter.

Helt av annan &sikt

1

O 0O OO

2

O oOoO

O

O OO

O

Helt av samma &sikt

4

O 0O OO0

5

O 0O OO0

I mdnga kommuner pagar reformer av servicen och servicenatet. Hur viktiga anser du det
foljande vara? Bedém hur viktigt det nedanstdende &r pd skalan 1 (inte alls viktigt) - 5 (mycket viktigt).

9

Servicen ordnas aven i fortsattningen av kommunen.
Servicen erbjuds s& ndra hemmet som méjligt
(narskolor, halsostationer).

Mbjlighet att flexibelt anvanda ocksa
grannkommunernas service.

Méjlighet att flexibelt anvanda ocksd

service som foreningar och féretag erbjuder.
Mangsidig service av hég kvalitet garanteras,

aven om det kraver att antalet servicestallen
minskas.

Mojlighet att flexibelt anvanda e-tjanster, som

ar allt mer tackande.

De ambulerande tjansterna utdkas (t.ex. halsobussar),
aven om det skulle betyda att de fasta servicestallena
minskar.

Mojlighet att valja mellan offentliga och privata
serviceproducenter i skattefinansierad service som
ordnas av kommunen (servicesedel).
Kommuninvanarnas ansvar fér den egna hélsan

och valfarden utdkas.

10 Inférande eller héjning av avgifter for den kommunala

servicen.

11 Brukarna far medverka i planeringen och

utvecklingen av kommunens service.

Inte alls viktigt

o o o ga+=

a

O o O

O

o O o gaw

a

O o O

O

o 0o 0o gOw

a

o o O

O

o o o o+

a

o o O

O

Mycket viktigt

o o o gwu

a

o o O

O

Kommentera gédrna enkéten och/eller frdgorna hér och skicka hélsningar till beslutsfattarna i din kommun.

Tack for din medverkan!



